
   

 

Bâtissons ensemble un partenariat :  
Famille, enfant et intervenants 

 

 
 

Outil de réflexion pour un meilleur travail de 
collaboration 

Établir un partenariat c’est… 

• S’engager dans une approche de réadaptation qui encourage le travail  

de complémentarité  entre les familles et les intervenants. 

• Collaborer en tenant compte de vos préoccupations, de vos besoins et 

de votre réalité familiale.   

• Mettre à contribution les compétences de chacun, celles de votre 

enfant, de votre famille et des intervenants, lors de l’établissement des 

objectifs de réadaptation. 

• S’assurer que les prises de décision se font ensemble. 

• Bénéficier d’un support de notre part et d’un engagement actif de 

votre part.    

Qu’en pensez-vous?  

7- Développer nos connaissances et nos compétences en réadaptation  
 

• Ciblons les stratégies vous permettant de développer vos compétences.  Par 
exemple: 
❑ Faire des démonstrations et vous permettre de pratiquer les activités.  
❑ Expliquer en quoi l’activité permet d’atteindre l’objectif.  
❑ Observer une intervention derrière le miroir avec un intervenant. 
❑ Résumer l’intervention à la fin de la séance. 

• Ciblons les stratégies réalistes vous permettant d’appliquer les 
recommandations à domicile.  Par exemple: 
❑ Utiliser un support visuel : images, photos ou vidéos. 
❑ Utiliser un document écrit ou un cahier de communication. 
❑ Cibler une activité concrète à travailler durant la semaine.  
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6- Considérer les valeurs de chacun 
 

❑ Prenons du temps pour échanger sur nos perceptions de la réadaptation. 
❑ Discutons des interventions qui posent problème du point de vue des 

valeurs. 
❑ Prenons du temps pour échanger sur votre mode de vie. 
❑ Utilisons le service d’un interprète lorsqu’il y a une barrière linguistique. 
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1- Communiquer les besoins, les préoccupations et comparer les attentes 
 

❑ Discutons de vos priorités et de vos besoins. 
❑ Discutons de nos idées et de nos attentes respectives. 
❑ Ajustons les interventions en fonction de votre réalité familiale. 

 

 

2- Partager les informations et planifier nos rencontres 
 

❑ Utilisons les moyens de communication qui nous conviennent le mieux.  
❑ Prenons le temps de discuter des problèmes rencontrés, de l’application des 

recommandations à domicile, des informations concernant la santé, etc. 
❑ Assurons-nous de répondre à vos questions. 
❑ Fixons une date de rencontre pour remettre les résultats d’évaluation. 
❑ Assurons-nous que vous avez accès à des informations pertinentes.  
❑ Partageons les autres informations pouvant avoir un impact sur le suivi de 

votre enfant. 

 

5- S’entendre sur les rôles et les responsabilités de chacun 
 

❑ Identifions clairement la responsabilité de chacun pour atteindre l’objectif 
fixé au plan d’intervention. 

❑ Discutons des moyens concrets pour atteindre l’objectif fixé au plan 
d’intervention. 

❑  Demandons-nous si le rythme du processus de réadaptation vous convient et 
convient à votre enfant. 

Identifions ci-dessous les trucs et les astuces   
pour s’assurer d’un meilleur partenariat 

Regardons les huit thèmes suivants… 
 

Choisissons les thèmes qui semblent importants pour chacun 

de nous. 

Décidons ensemble par où commencer. 

Mettons en pratique ces recommandations afin d’établir notre 

partenariat pour le bien-être de votre enfant. 

Faisons une mise au point à l’occasion. 

3- Définir des objectifs communs 
 

❑ Déterminons des objectifs réalistes en fonction de vos priorités et de votre 
contexte familial. 

❑ Reformulons les objectifs pour s’assurer d’avoir la même compréhension de 
ceux-ci. 

❑ Faisons le point avec chaque thérapeute sur l’évolution de votre enfant, ses 
forces et ses limites. 

 

4- Bâtir une relation de collaboration  
 

❑ Nommons et reconnaissons les compétences de chacun.  
❑ Mettons en commun nos observations des progrès de votre enfant.  
❑ Permettons-nous d’identifier ce qui est difficile et de trouver des solutions. 
❑ Discutons dans le respect, en démontrant de l’ouverture et sans juger l’autre. 
❑ Faisons confiance à l’autre. 

6- S’assurer que nos décisions sont partagées 
 

❑ Écoutons le point de vue de tous avant de prendre des décisions. 
❑ Assurons-nous que vous avez toutes les informations nécessaires pour faire 

des choix libres et éclairés.  Par exemple : diagnostic, nature des 
interventions, bénéfices probables des interventions, avantages et 
inconvénients des divers équipements, etc. 

❑ Impliquons votre enfant dans la prise de décision lorsque possible. 
❑ Impliquons d’autres intervenants pour vous soutenir, par exemple les 

services psycho sociaux. 
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